
iBWAVE サクセスストーリー
有数の無線インタグレータであるNCR テレコム & 
テクノロジーは、いかにしてiBWAVEを使い、複雑
な企業用ネットワークを設計してるのでしょうか。

企業が資金を提供するWi-Fi と携帯電話回線が、 
基本設備として同じ会場に共存するような今の 
傾向では、iBwave のような統合ソリューション 
を使うことで、デザインチームと現場担当者の 

生産性を最大化することができます。
Steven Strickland  

Solution Management & Marketing 
NCR Telecom & Technology



ストーリー
NCR 社は、日々のビジネスを特別な経験に変える、オムニ・チャンネル・ソリュー
ションのリーダーです。 ソフトウェア、ハードウェア、やサービスにより、小売、金
融、旅行、ホスピタリティ、テレコム、テクノロジー、および中小企業の分野で、日
々6億5,000万件以上の取引を可能にしています。

NCRテレコム＆テクノロジー(T＆T)は、NCRチームの17,000人からなるサービ
ス専門家を活用し、コンサルティング、フィールドサービス、リモート管理を含む
包括的なサービスソリューションを、世界中のトップ通信サービスプロバイダーや
ネットワーク機器メーカーに提供しています 

NCRテレコム＆テクノロジーは例年以下のことを実現しています。
 \ 100,000を超えるワイヤレスアクセスポイントをインストールして管理
 \ 250,000以上の企業ネットワーク導入を完了
 \ 200,000以上のネットワークエンドポイントを管理
 \ 12,000件以上のサービスを実行

顧客が信頼できる高品質のネットワークを設計し、導入するために、NCRのT＆T 
部門は、DAS、スモールセル、Wi-Fi、緊急通信とケーブルルートなどの、複数の
屋内無線ネットワークを設計するための標準ソフトウェアとしてiBwave Design
を採用することを選択しました。

最近では、NCRはiBwave Wi-Fiに投資し、プロフェッショナルサービスチーム
が大量の独立型WLANネットワークを顧客に導入するのに役立てています。 
2017年にNCR T＆Tは17名の認定iBwaveプロフェッショナルを送りだしていま
す。

“急激なモバイルデバイスの成長に対応し、マルチベンダー無線技術を会場
の所有者に提供する上で、NCR が1つの統合的プラットフォームで標準化
することは非常に重要です。 当社のプリセールスおよびプロフェッショナ
ルサービス・エンジニアは、企業用ネットワークおよびRF設計の知識にお
いて匹敵するものがありません。 屋内ワイヤレスネットワークを手際よく
設計し、世界中の現場とリアルタイムで情報を交換するために、適切なツー
ルを我々の専門家に装備することは、、私たちチームの自身の責任です””

Steven Strickland  
Solution Management & Marketing 

NCR Telecom & Technology

基本データ

アメリカ、ジョージア州ダルースに
本社を置くNCR 社は、30,000 以
上の従業員を抱え、180ケ国とビジ
ネスを行っています。 
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利用した製品
iBwave Design
iBwave Mobile Note
iBwave Wi-Fi
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ストーリー

恩恵有効な性能
iBwaveを屋内ネットワーク設計の標準ソフトウェアとして使用
することで、NCRは大きなメリットを見出しました。
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ここでは、NCR T＆Tチームが最も役立つと思った
機能のいくつかを紹介します。

 \ RF 自動設計
 \ ケーブルルートとワイヤレスアクセスポイントの
予測マッピング

 \ 自動部品表作成およびプロジェクトコスト計算
 \ 1つのツールでのWi-Fi と携帯電話回線の設計
が可能

 \  3D 出力マップ
 \ 測定データに対する予測の検証
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マルチテクノロジー・ネットワークの設計能力
iBwave Designを使用することで、NCRは複数のタイプの屋内無線ネットワークを1つのソリューションでモ
デル化して設計することができます

すべてのネットワークタイプのための正確な予測
iBwave Designを使用することにより、NCRは配備されるすべてのタイプのワイヤレスネットワーク
に対してプロジェクトの予測を実行できます

自動サイトサーベイとクラウドでの連携
iBwave Mobile Noteを使用すると、NCRはアプリをオールインワン調査ツール（データ収集、文書化、およ
び設計）として使用して調査データのインポートプロセスを大幅に削減し、すべてのサイト情報をクラウドに
保存することで、 別の場所にいるエンジニアが並行的に作業することができます。
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iBwave について
iBwave は屋内ネットワーク設計のグローバル基準です。包括的ソフトウエアで、様々な建物に対処した最
適な無線ネットワークのカバレッジとキャパシティを提供することに貢献しています。
当社の顧客は現在1150 以上の世界の主要な通信会社、システムインテグレーター、機器メーカーです。企
業や公共施設の両方のためのネットワークの企画と設置の課題に取り組むための技術を開発し、賞も受け
ています。 その製品の中には、導入プロセスの前後の作業を能率的にし、現地ですぐにWi-Fiおよびスモー
ルセル設計を実行し、iBwave形式での情報共有を容易にするモバイルアプリケーションも含まれます。 
詳細については、www.ibwave.comをご覧ください。

株式会社東陽テクニカについて
東陽テクニカは、昭和28年の設立時より「技術と情報」をキーワードに日本の技術発展に寄与することを
使命として、主として最先端の「測るツール」を欧米の電子計測器メーカーより輸入し、日本の研究・開発者
に提供してきました。さらに、「電子技術センター」における修理、校正、技術サポートや自社製品の開発、
「テクノロジーインターフェースセンター」で行うお客様向けの各種セミナー、トレーニングなどの取組み
は、460名を超える全従業員の約8割を占めるエンジニアの技術力に裏付けられています。東陽テクニカは
これからも「“はかる”技術で未来を創る」のスローガンのもと、「テクノロジーインターフェース」の使命を果
たすべく努力してまいります。
東陽テクニカ Web サイト： http://www.toyo.co.jp/ict/products/list/?contents_type=191
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